
Ateliers numériques à la
médiathèque de Plumelin
La commune de Plumelin et Mon Assistant Numérique préparent des

ateliers numériques gratuits à la médiathèque. Ce questionnaire nous

permet de cibler les sujets et les horaires selon vos besoins.

Répondre en ligne

Vous pouvez répondre pour vous-même, ou à la place d'un proche qui ne serait pas à l'aise avec les outils

numériques - l'essentiel est de connaître les besoins pour préparer les ateliers.

Vos réponses servent uniquement à préparer le programme des ateliers numériques de Plumelin. Elles ne sont

jamais transmises à des tiers ni utilisées à des fins commerciales. Si vous choisissez d'être recontacté(e), les

coordonnées ne servent qu'à vous informer des dates d'ateliers.

ATELIER DÉJÀ PROGRAMMÉ

Intelligence artificielle

Démystifier et utiliser l'IA au quotidien - mercredi 23 septembre, de 14h00 à 16h00, à la médiathèque.

Oui, j'y participe !

Si vous cochez cette case, n'oubliez pas d'indiquer votre nom et prénom en page 2 : le questionnaire n'est alors plus

anonyme.

Votre tranche d'âge *

Moins de 18 ans 18 – 39 ans 40 – 59 ans 60 – 69 ans

70 – 79 ans 80 ans et plus

Avez-vous un accès à internet chez vous ? *

Oui Non

De quel équipement disposez-vous ? *

Plusieurs réponses possibles.

Smartphone Tablette Ordinateur Aucun équipement

Comment jugez-vous votre niveau face au numérique ? *

Je débute, j'ai besoin d'aide Je me débrouille, mais j'ai des questions

Je suis à l'aise avec le numérique
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Quels sujets aimeriez-vous découvrir ? cochez tout ce qui vous intéresse, il n'y a pas de limite

SMARTPHONE & TABLETTE

Le smartphone : comprendre
son fonctionnement

Les gestes de base sur écran
tactile

Les fonctionnalités essentielles
du smartphone

Découvrir et organiser ses
applications

Télécharger une application sur
les stores

INTERNET & CONNEXION

Naviguer sur internet

Utiliser sa messagerie (emails)

Comprendre et régler son wifi
à la maison

Comprendre sa box internet

Stocker et sauvegarder ses
fichiers dans le cloud

DÉMARCHES ADMINISTRATIVES

France Connect : un compte
pour toutes vos démarches

Créer une adresse email et
savoir la gérer

Payer en ligne en toute sécurité

Ameli.fr : gérer sa sécurité
sociale en ligne

Déclarer ses revenus en ligne

CAF : gérer ses droits et
allocations en ligne

Retraite (CNAV / CARSAT) :
démarches en ligne

La Poste en ligne : courriers et
coffre-fort numérique

SÉCURITÉ & IDENTITÉ NUMÉRIQUE

Comprendre son identité
numérique

Les bons réflexes pour naviguer
en sécurité

Protéger ses données
personnelles

Reconnaître les arnaques et les
fausses informations

Les outils pour sécuriser ses
usages numériques

INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

Aller plus loin avec l'IA (atelier
2)

ORDINATEUR

Utiliser un ordinateur
Windows : les bases

BUREAUTIQUE

Traitement de texte : les bases

Tableur : les bases

EMPLOI

Réaliser son CV

VIE QUOTIDIENNE

Déposer une annonce (Le Bon
Coin...)

PARENTALITÉ NUMÉRIQUE

Accompagner mes enfants dans
leurs usages du numérique

COMMUNICATION & RÉSEAUX

SOCIAUX

Découvrir les réseaux sociaux

Facebook : prise en main

Passer des appels vidéo
(WhatsApp...)

LOISIRS NUMÉRIQUES

Prendre et gérer ses photos
numériques

Partager ses photos en ligne

Découvrir des jeux simples sur
smartphone ou tablette

Regarder des films et séries en
streaming (Netflix, Disney+...)

Regarder des vidéos sur YouTube

Écouter de la musique en
streaming (Spotify, Deezer...)

Utiliser sa box TV : replay et
chaînes à la demande (Free,
Orange, Bouygues, SFR...)

Quels créneaux vous conviendraient ? cochez tout ce qui convient

Mardi 16h30 – 18h30 Mercredi matin Mercredi après-midi

Vendredi 16h30 – 18h30 Samedi matin

Un commentaire, une envie particulière ?

Souhaitez-vous être prévenu(e) des prochains ateliers ? facultatif, sinon vous restez anonyme

Nom Prénom

Par email Par téléphone
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